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Házirend 
INFORMÁCIÓK A HOTELRŐL 

BÁR 
Az Artúr Bisztró a szálloda földszintjén található az étkezőben. 
Nyitvatartás: 
V-Cs: 8:00-21:00  
P-Sz: 8:00-22:00 
Itallap megtekintése, valamint Koktéllap megtekintése 

BEJÁRAT 
A főbejárat a recepció nyitvatartási idejében van nyitva naponta 19:00 óráig, 
ezután a bisztró kertünk felől tudnak a vendégeink betérni az épületbe, a 
szállóvendégek pedig a szobakártyával a zárórát követően, 22:00 után önállóan 
tudnak közlekedni. A szobakártyát a recepció 
biztosítja érkezéskor.  

CSOMAGMEGŐRZÉS 
Amennyiben szobájuk még vagy már nem áll rendelkezésre, csomagjaik 
elhelyezésére a recepción van lehetőség. 

ÉRKEZÉS/ELUTAZÁS 
Self-check-in-re van lehetőség, az érkezése előtt ezt a linket automatikusan 
kiküldjük a vendég foglalási email címére. 
Kérjük, hogy elutazás napján délelőtt 10 óráig szíveskedjen a szobát elhagyni. 
Amennyiben tovább szeretne tartózkodni, kérjük forduljon a recepcióhoz. 

ÉTTEREM 
Szobai bekészítés kérhető, ezt kérjük legkésőbb az érkezést megelőző napig 
írásban küldjék meg az info@mrgorgey.hu címre a foglalási név megjelölésével. 
Éttermünk V-CS 8:00-21:00-ig P-SZ 8:00-22:00-ig áll a vendégek 
rendelkezésére 

FÉNYMÁSOLÁS/NYOMTATÁS 
Fénymásolás igényléséhez kérem forduljon a recepcióhoz. Ár: 50.-Ft/oldal fekete-
fehér, a színes nyomtatás 200 Ft/oldal. 
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FIZETŐESZKÖZÖK 
Számláját az alábbi fizető eszközökkel egyenlítheti ki: 
Készpénz: HUF, 
Hitel- és bankkártyák: MasterCard, Maestro, Visa 
SZÉP kártyák: OTP, MKB, K&H 

FOGKEFE, FOGKRÉM 
A recepción kapható. Ár: 700.-Ft 

FÜRDŐKÖPENY 
Fürdőköpenyt térítésmentesen érkezéskor a szobába bekészítve találja. 

GYERMEKÁGY, FÜRDETŐKÁD, WC SZŰKÍTŐ 
Előzetesen rendelhető vagy a recepción igényelhető. Babafelszerelés igényelhető 
a recepción. 

GYÓGYSZER 
Néhány alapvető gyógyszert a recepción tartunk. Gyógyszertár a szállodától 1000 
méterre, a templomnál található. 

HAJSZÁRÍTÓ 
A fürdőszobában felszerelve találja. 

INFORMÁCIÓ 
A recepción információs anyagok találhatók a régióról és Visegrádról. 

INTERNET HOZZÁFÉRÉS 
Szállodánk egész területén működő Wifi internetes hozzáférés használata 
ingyenes. Jelszavát kérje a recepción. 

LÉGKONDICIONÁLÁS 
Az épület műemlékvédelem alatt áll, így a légkondicionálás nem engedélyezett, 
ezért a tetőtéri szobákban mennyezeti ventilátor, valamint plusz 
ventilátorok biztosítják a levegő hűtését. 

WELLNESS 
2 db jakuzzi, egy beltéri medence és egy 6 fős finn szauna és egy aromaterápiás 
pihenő galéria biztosítja vendégeink testi-lelki feltöltődését. 
 
Nyitvatartás: 
V-Cs: 8:00-21:00 
P-Sz: 8:00-22:00 
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A pezsgőfürdő és a szauna nem működnek folyamatosan, ezért bekapcsolási 
igényüket kérjük jelezze a recepción vagy hívja a 06 30 139 4749 számot. Szauna 
felfűtési idő kb. 45 perc. 

MŰSZAKI HIBAELHÁRÍTÁS 
Amennyiben szobájában műszaki hibát észlel, kérjük értesítse a szálloda 
recepcióját vagy hívja a +36 30 139 4749 számot. 

PAPUCS 
A recepción kapható. Ár: 1000.-Ft 

PARKOLÁS 
Vendégeink díjtalanul parkolhatnak a szálloda szabadtéri parkolójában. A parkoló 
távirányítóval nyitható, melyet a recepció biztosít.  Kérjük, értékeiket ne hagyják a 
gépkocsikban! 

PÁRNA 
Tartalékpárna és nagy méretű párna igényelhető, kérjük forduljon a recepcióhoz. 

RECEPCIÓ 
A recepció nyitvatartási ideje 8:00-21:00, nyitvatartási időn kívül sürgős esetben 
ügyelet érhető el a +36 30 139 4749 telefonszámon. 

REGGELI 
A reggeli időtartama 8:00-10:00. Ha korábban szeretnének reggelizni, kérjük előre 
jelezzék. 
Minden reggelihez Gluténmentes kenyeret és laktózmentes-, növényi tejet 
biztosítunk, további speciális kérésüket kérjük előre jelezzék. 

SZÉF 
A szobai széfet a szekrényben találják a használati útmutatóval együtt. Probléma 
esetén forduljon a recepcióhoz. 

SZAPPAN, TUSFÜRDŐ, SAMPON 
A fürdőszobákban található adagolókban folyékony szappan, tusfürdő és haj 
kondicionáló áll vendégeink rendelkezésére. 

TAKARÓ 
Amennyiben több takaróra van szüksége kérjük forduljon a recepcióhoz. 

TAXI, TRANSZFER 
Taxi és transzfer igényét kérjük jelezze a recepción. 
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TÁRSASJÁTÉKOK 
A recepción lehetőség van díjmentesen társasjátékokat (Activity, Gazdálkodj 
okosan, Scrabble, különböző kártyajátékok, stb.)  

TÖRÖLKÖZŐ ÉS ÁGYNEMŰ 
Folyamatos tartózkodás esetén az ágyneműt hetente kétszer cseréljük. A 
törölközőket abban az esetben cseréljük, ha azt a fürdőszoba padlóra dobja.  
Többszöri csere igényét, kérjük jelezze a recepción! 
A szobai törölköző a szobában az ágyra készítve, míg a wellness törölközők a 
szekrényben találhatóak. 

TŰZJELZŐ 
A szálloda helyiségei füstjelzővel ellátottak. Tűz esetén vendégeinket szirénahang 
figyelmezteti. Minden emeleti folyosón porral oltó található. (lásd menekülési 
útvonal rajz) Ilyen esetben a rajz szerinti irányban mielőbb hagyja el az épületet. 

TV PROGRAMLISTA 
Programlista megtekintése 

TOVÁBBI SZOLGÁLTATÁSOK 
Varrókészletet, cipőtisztító készletet, esernyőt, vasalót, adaptert, telefontöltőt és 
vasalódeszkát kérésére a recepció díjmentesen biztosítja. 
A napi takarítást 10.00-16.00 között végezzük.  
Amennyiben Ön az adott napon más időpontban, vagy egyáltalán nem kér 
takarítást, kérjük, használja az erre a célra szolgáló, külső kilincsre akasztható 
kártyát, melyet a szobában talál. Amennyiben extra takarításra van szüksége, 
kérjük, forduljon a recepcióhoz. 

VIRÁG 
Rendelése kapcsán kérjük keresse fel a recepciót. 

 

Változtatás jogát fenntartjuk! 

Visegrád, 2026.06.01. 


