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KEDVES VENDEGEINK!

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy pihenése oromteli és zokkendmentes legyen.
Alabb megtalélja hazirendiinket, valamint mindazokat a tudnivalokat és ismereteket, amivel itt
tartozkodasat tartalmasabba, még kedvezdbbé teheti. Felmeriild kérdéseivel, kéréseivel
forduljon bizalommal a recepciéhoz!

ALAPSZOLGALTATASAINK

Vendégeink részére a szobaar a szallason kiviil tartalmazza a svédasztalos reggelit, félpanzids
vendégeink szamara a meniivalasztasos vacsorat, a parkolo hasznalatat, a WiFi elérhet6séget a
hotel egész teriiletén, illetve a Wellness részlegilink hasznalatat.

RECEPCIO
A recepcio nyitvatartasi ideje: 8:00-19:00 ora. Barmilyen kérdés, illetve kérés felmertil,
kollégdink szivesen allnak rendelkezésre.

BIBILIA
Minden szobaban, a szekrényben megtalalhato.

CHECK IN

A szobakat érkezés napjan 14:00 6ratol biztositjuk kedves Vendégeink részére, amennyiben a
takaritdssal munkatarsaink eldbb végeznek, ugy a szobak 14:00 ora eldtt is elfoglalhatok.
Kérjiik, hogy korabbi érkezési szandékat szallodank részére e-mailben vagy telefonon legyen
kedves eldre jelezni.

CHECK OUT

A szobdkat tdvozas napjan 11:00 oraig tudjak hasznalni. Tavozas napjan tartdzkodasuk
meghosszabbitasara van lehetdség 4. 000 Ft/ora felar ellenében. Kérjiik, ez tigyben keresse fel
recepciot.

VARRO- ES CIPOTISZTITO KESZLET
A recepcion kérheté munkatarsunktol.

ERTEKMEGORZES LEHETOSEGE
Téritésmentesen a recepcion biztositott.

DOHANYZAS

A szélloda egész teriiletén és a szobakban tilos a dohanyzéas. Dohdnyozni csak az erre kijeldlt
terlileteken lehetséges: a foldszinten és az emeleten a kozosségi erkélyeken engedélyezett a
dohanyzas. Az épliletben €s a szobakban fiistjelz6 berendezések talalhatok, a szobakban torténd
dohényzas esetén, 30.000 Ft biintetést kell megfizetni.

EGYENI KESZULEKEK
A szobakban gyulékony, robbandsveszélyes anyagot tarolni, lizemeltetni tilos.
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EGYEB FOGYASZTAS

Nem a szallodaban vasarolt ételt/italt csak és kizarolag a szallodan kiviil fogyaszthatja el a
vendég, a szobaba felvinni tilos. Ha ez mégis megtorténne, berendezésekben €s a szobaban
okozott minden kart a vendégnek kell megtéritenie.

ETKEZES
Reggeli : 8:00 — 10:00 kozott fogyaszthatd az étteremben. A reggelizéterembdl ételt a szobaba
felvinni nem engedélyezett! Vacsora a félpanzidés vendégeink részére: 17:30-19:00 kozott,

egyedi meniivalasztds, az éttermi fogyasztast (étel-ital) automatikusan a szobaszamlahoz irjuk.
A’la Carte étkezés 11:00-20:00 kozott fogyaszthatd Articsoka pizzéridnkban.

SZOBASZERViZ
A szobaszerviz elérhetd szallodankban, étlap és itallaprol 08:00-20:00 kozott.

ETELALLERGIA

Szallodankban laktozmentes, gluténmentes ¢és vegetarianus étkezési lehetdséget tudunk
biztositani. Kérjiik Vendégeinket, hogy specialis étkezési igényiiket, érkezés elott jelezzék
felénk.

FENYMASOLAS, E-MAIL
A szolgéltatasok térités ellenében elérhetdek szallodankban.

FIZETES

Szallodankban a szallasdijat, a kartyaletéti dijat (5. 000 Ft/ kértya), az idegenforgalmi adot és

az esetleges fogyasztasokat érkezés napjan kell fizetni. Szallodank a kovetkezd fizetési

modokat fogadja el:

- készpénz /szallas-idegenforgalmi ado-fogyasztas/

- hitelkartya, bankkartya (Visa, Visa Electron, MasterCard, Maestro)
/szallas-idegenforgalmi ado-fogyasztas/

- OTP Szépkartya, MBH Szépkartya, K&H Szépkartya /szallas/

FURDOKOPENY
A szobaba bekészitve talalhato. Csere igényét kérjiik, jelezze szallodank recepciodjan.

FUTES
A szalloda fltése kdzpontilag szabalyozott.

HIBABEJELENTES
Kérjiik Vendégeinket, hogy a szobaban tapasztalt mindennemli meghibasodast a szalloda
recepcidjan haladéktalanul sziveskedjenek jelezni.

INTERNET & WIFI

A szalloda teljes teriiletén ingyenes WiFi-t biztositunk vendégeink részére.

A hasznalathoz az Artur18180130 internet haldzatot valasszak ki, melyre az alabbi jelszdval
tudnak csatlakozni: Artur18180130 (Gorgey Artar sziiletési datuma).
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KAMERA RENDSZER

Vendégeink biztonsaga érdekében épiiletiink parkoldjdban, bejaratanal illetve kozosségi
tereiben rogzitett kamera megfigyel6 rendszer miikodik. A felvételek esetleges felhasznalasat
a jogszabalyoknak megfelel6en alkalmazzuk.

KAROKOZAS
Gondatlansagbdl vagy szandékosan okozott kart a szalloda, a kart okozdval megtéritteti.

KISALLATOK
Kisallatok behozatalara van lehetéség. Ennek ara 0-3 kg: 4. 500 Ft/¢j, 3-10 kg: 7. 500 Ft/¢j,
10kg+ 12. 500 Ft/é;.

LEGKONDICIONALAS
A szobak hitése ventilatorral torténik.

ORVOS
Sziikség esetén, kérjiik, hivja a recepciot!

PARKOLAS
Az épiilet melletti privat parkol6 ingyenesen all vendégeink rendelkezésére, mely kameraval
megfigyelt.

PIPERE TERMEKEK ES TISZTALKODASI SZEREK
A recepcion téritésmentesen igényelhetd: fogkefe, fogkrém, borotva. Vendégeink szdmara a
fiirdészobéaban rendelkezésre all szappan valamint tusfiirdd.

PROGRAMOK
A kornyéken zajlo kulturalis programokrol, latnivalokrol tajékoztatast a recepcion kaphat.

SEGELYHIVO SZAMOK
Mentok: 104

Thzoltok: 105

Renddrség: 107

Altalanos: 112

SZAUNA LEPEDO, KONTOS
A wellness részlegen téritésmentesen biztositunk szauna lepeddt vendégeink részére. A
kontosok a szobaban, a ruhdsszekrényben talalhatok.

SZOBAKULCS

A vendégek bejelentkezéskor RFID chipes szobakartyadt kapnak. A kartya atadasakor
5. 000 Ft/kartya letéti dijat szamitunk fel, mely készpénzben fizetendd. A szobakartya
elvesztése, megrongalodasa esetén, 5. 000Ft/kartya potdijat szamolunk fel. A kartyakat a
tdvozas napjan legyenek szivesek a recepcion leadni.
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TAKARITAS

Szallodankban a napi takaritas 9:00 — 14:00 kozétt torténik. Amennyiben On nem kér takaritast,
ugy kérjiik jelezze a recepcion vagy tegye ki a "Kérem ne zavarjanak " tablat. Toriilk6zo csere
3 naponként, agynemi csere hetente egyszer, amit a szobaasszonyok végeznek. Ha tiszta
toriilkozore van sziiksége, kérjiik jelezze a recepcion!

MOSODAI SZOLGALTATAS
Szallodankban felar ellenében elérhetdé mosodai szolgaltatas, kérjiik keresse fel a recepciot!

ONKISZOLGALO VASALASI LEHETOSEG
A mosdobol, egyénileg igényelhetd és igénybe vehetd. Hasznalat utan kérjiik visszahelyezni.

MATRAC
Szallodankban ergonomiailag megfeleld, kényelmes matracok allnak rendelkezésre.

TAKARO
Amennyiben tovabbi takaréra lenne sziiksége, kérjiik, forduljon a szobaasszonyokhoz vagy a
recepcidhoz.

TUZVEDELEM
A szélloda tlizvédelmi szabalyzatat minden Vendég koteles betartani.

TAXI, TRANSFER
City-Bus Visegrad: 0036 30 727-6565
Visegrad Taxi: 0036 20 266-6662

VAROSTERKEP
A recepcion ingyenesen biztositunk Visegrad térképet Vendégeink részére.

BERELHETO ESZKOZOK
Szallodankban bicikli — és kajakbérlésre van lehetdség.

WELLNESS

Szallodank wellness részlegén finn szauna, beltéri meriilémedence valamint kiiltéri jakuzzi
talalhato, amelynek nyitvatartési ideje: 09:00 oratol 21:00 oraig tart. A wellness részlegbe utcai
cipdvel bemenni tilos.

A wellness részlegbe étel — ital bevitele kiils6s helyszinrdl, amelyet nem a szalloda biztosit
szigoruan tilos!

FELHIVJUK SZIVES FIGYELMUKET, HOGY WELLNESS RESZLEGUNKBEN A FINNSZAUNA, A
VILAGITAS, VALAMINT A BEJARATI AJTO IDOZARAS! KERJUK, HOGY A NYITVATARTASI IDON
TUL NE TARTOZKODJANAK A HELYISEGBEN.

22:00 ORA UTAN A WELLNESS AJTO NEM NYITHATO!
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FELLEGVAR

A fellegvar torténete egészen a XI. szazas kdzepére nyulik vissza. A visegradi
kettds varrendszert 1250-1260 koriil épitette IV. Béla kiraly és Felesége.

A késObbi korokban a fovarost ide helyezd Karoly Robert kiraly bdvitette a
varat, s itt keriil sor a 1335-0s hires kiralytalalkozora is.

A varat Luxemburgi Zsigmond idején tovabb korszertsitették, vélhetden ekkor
késziilt el az asszonyhdz is. Matyas kiraly uralkodasa idején a var
palotaszarnyait teljesen felajitottak. A varban az évszazadok soran tobb
alkalommal is Orizték a szent koronat a koronazasi €kszerekkel.

A torok 1dékben a var oOriasi pusztitast szenvedett el, 1554-ben torok kézre
keriilt. Ezutan felvaltva volt torok €s a magyar csapatoké, majd legvégiil a
torokok elhagyték a szinte teljesen elpusztult varat.

A var helyreallitadsara az elsé torekvések az 1870-es évek elején torténtek, s még
napjainkban is tartanak. A mai latogatok tobb érdekes kiallitassal is
talalkozhatnak a fellegvari latogatasuk soran.
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KIRALYI PALOTA

A visegradi kirdlyi palota a 14. és 15. szdzad k6zott emelt épiiletkomplexum,
mely a kozépkori Magyar Kiralysag kortars uralkoddinak szolgalt kezdetben
allando székhelyéiil. A késdbbiekben pedig vidéki rezidencidjaul, egészen a

torok hodoltsag elpusztitasaig.

Az épiiletben ma a Magyar Nemzeti Muzeum, Matyas Kirdly Mizeuma

talalhato Visegrad varos szivében.

SALAMON - TORONY

A visegradi kettds varrendszert a tatarjaras utan, 1250-1260 koriil épittette V.
Béla és felesége, Lascaris Maria kiralyné. A varat az évszazadok alatt az Anjou-
kiralyoktdl Hunyadi Matyasig szamos magyar uralkodo bdvitette,
komfortositotta, illetve tette a korszerti katonai elvarasoknak megfeleldve.
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[LOVAGI TORNA

A bemutat6 a Salamon torony mellett elhelyezkedd lovagi torna palyan zajlik. A
Szent Gyorgy Lovagrend tagjai latvanyos parviadalokban valdsaghiien €s
izgalmasan, némi humorral idézik fel a kdzépkori lovagok batorsagat és
vakmerdségét. A hatast a kirdlyi vadaszolyv reptetése is szinesiti.

A miisor zarasaként a vendégeknek lehetdsége nyilik a kozépkori fegyvereket a

lovagok segitségevel kiprobalni.

ZSITVAY -KILATO

A Zsitvay-kilatot 1933-ban épitették a 378 méter magas Nagyvillam tetejére.
Tiszta idOben a fovarost és 100 kilométeres korzetét is belatni innen, a Matratol

a Pilisig és a Zsambéki-medencéig.
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SETAHAJOZAS

Kiilonleges élményt igérd dunai kirandulas tavasztol 8szig.

A sétahajézés soran megcsodalhatjuk a festdi szEépségli tjat, Visegradot, a Duna
fel¢ magasodo Fellegvarral, a Salamon toronnyal, valamint a mésik parton a
Borzsony vonulataival.

Hor ON-Hor Orr

A busz korjarat szerlien jarja végig Visegrad legszebb ¢és leghiresebb latnivaloit.
Kedve szerint szallhat fel és le, hogy felfedezze a varos hires latnivaloit.
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CANOPY

Magyarorszagon, Visegradon épiilt meg az elsé Canopy palya. Adrenalin
fokozd, szabadsagot sugallo érzés szdguldani a lombok felett. Pazar panorama
tarul a részvevok elé, a Fellegvar romjai, a Dunakanyar szépséges hegyei.

BOBPALYA

Csodalatos feliidiilés minden korosztalynak! Visegradon a Nagyvillam-Kilatd
mellett 2 bobpalya kanyarog a hegyoldalban. A hagyomanyos medres palyadban
nyari bobbal, és a minden 1ddjarasi koriilmények kozt hasznalhato alpesi bobbal.
Es6 vagy ho esetén plexi tetovel szereljlik fel a bobokat. A lesiklo palya kozépso
kanyarjaibol kitling ralatas nyilik a kozeli Fellegvarra.
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ZUGFOZDE PALINKAMUZEUM

A Zugfdézde Painkamtizeumban megismerkedhetsz a palinkafézés torténetével
az etruszkoktol kezdve a Gall féle f6zOberendezésen at napjainkig €s
bepillanthatsz a tiltott palinkaf6zés triikkkjeibe illetve megtudhatod az igazi
visegradi zugf6z0 titkokat.

TERMELOT PIAC

Latogasson el vasarnaponként nyitva tartd termeldi piacra és ismerkedjen meg a
kornyékbeli stermeldk és kézmiivesek portékajaval a fiistolt vadhusoktol a ritka
gombafajtakon keresztiil a népmiivészeti munkakig.

A hely igazi érdekessége, hogy olyan termékekhez juthat hozza barki, szo
szerint elso kézbol, melyeket masutt lehetetlenség beszerezni, hiszen azok itt, a
Dunakanyarban késziilnek.
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